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Informace
tykajici se vnitifniho oznamovaciho systému a ochrany oznamovatelu

podle ustanoveni
§ 9 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld (dale jen ,Zakon*)

V souladu s § 9 odst. 2 pism. b) Zdkona Vam INSTA CZ s.r.o., IC: 25374311, se sidlem Jeremenkova
1142/42, Hodolany, 779 00 Olomouc (dale jen ,Spolec¢nost”) jako povinny subjekt podava
informaci o zavedeni a vyuzivani kanalG a postupl pro interni oznamovani, véetné postupl pro
pfijimani naslednych opatteni (ddle jen ,vnitfni oznamovaci systém®) dle Zakona, které zahrnuji
taktéZ oznaceni pfislusné osoby povérené k pfijimani a prosSetfovdni ozndmeni o protipravnim
jednani (dale jen ,pfislusna osoba").

Komu je vnitini informacni systém urcen?
Tento oznamovaci systém je urcen vyluéné pro osoby, které pro Spolecnost vykonavaji praci nebo
jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) Zakona, které se v souvislosti s
praci nebo jinou obdobnou cinnosti dozvédéli o protiprdvni cinnosti v Spolecnosti, ktera
porusuje pravni predpis spadajici do jedné z oblasti vymezenych Smérnici a Zdkona.

Kde lze oznameni podat?
Oznameni lze podat pfFislusné osobé, kterymi jsou Mgr. Markéta Medficka, U Haje 1759/28,
Branik, 147 00 Praha 4, telefon: +420 777 697 135, e-mail: wb.instacz@landmark.cz a Mgr. Milan Dancik,
U Héje 1759/28, Branik, 147 00 Praha 4, telefon: + 420 732 159 822, e-mail: wb.instacz@landmark.cz.

Jak Ize oznameni podat:
Elektronicky na e-mailovou adresu wh.okrehabilitace@landmark.cz (dale jen ,e-mailova adresa“).
Pisemné na adresu prislusné osoby LANDMARK LEGAL s.r.o., U Haje 1759/28, Branik, 147 00 Praha 4.
Telefonicky na Cisle + 420 +420 732 159 822 od pondéli do patku od 9:00 do 16:00.
Osobné: po predchozi pisemné nebo telefonické domluvé s pfisluSnou osobou.
V pripadé ustniho ozndmeni (tj. osobni nebo telefonicky rozhovor) potidi prislusnd osoba jeho
zvukovou nahravku nebo prepis. Odmitne-li oznamovatel potizeni nahravky nebo prepisu, nesmi
je prislusna osoba pofidit. V takovém pripadé bude o podaném oznameni ucinén pouze pisemny
zaznam, ktery bude vérné zachycovat podstatu Ustniho vyjadfeni. Stejny postup se uplatni také
tehdy, jestlize neni mozné z technického divodu pofidit zvukovou nahravku ozndmeni. Jak v
pfipadé pofrizeni prepisu oznameni, tak v pripadé sepsdni zdznamu o oznameni bude
oznamovateli umoznéno, aby se k nému vyjadfil a toto vyjadreni se k prepisu ¢i zaznamu pfilozi.

Upozornéni: Jestlize oznamovatel poda oznameni prostfednictvim jinych internich komunikacnich
kanall neZ shora vyslovné uvedenych (napf. prostifednictvim datové schranky),
Spole¢nost nemliZe garantovat ochranu totoznosti oznamovatele a informaci
uvedenych v ozndmeni v souladu se Smérnici a Zakonem.

Pro oznameni podezieni na protipravni jednani lze nicméné vyuzit i dalsi komunikaéni kanaly:
1. Externi oznamovaci systém Ministerstva spravedInosti - https://oznamovatel.justice.cz/.

2. Oznamovatel ma v souladu se Zakonem moZnost podat oznameni uverejnénim (napftiklad
prostiednictvim socialni sité, pfispévku v médiich ¢i na internetovych strankach). Uverejnéni by
vSak mélo byt vyuzZivané pouze ve vyjimecnych pripadech definovanych Zakonem, kdy neni
mozné dosahnout Ucelu oznameni vyuZitim standardnich kanal( (vnitfniho oznamovaciho
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systému ¢i externiho oznamovaciho systému). Naplnéni podminek pro uvefejnéni oznameni
bude zaleZet na subjektivnim posouzeni oznamovatele, nicméné vyjde-li pozdéji najevo, Ze
podminky v daném pripadé naplnény nebyly, bude oznamovatel za své jednani odpovédny
podle pfislusnych pravnich predpis (v roviné soukromopravni se vici nému muze dotéena
osoba dovolavat narokl vyplyvajicich zejména z prava na ochranu osobnosti a v roviné
verejnopravni by se mohlo jednat napf. o postih pro trestny ¢in pomluvy podle § 184 trestniho

zakoniku, kfivého obvinéni podle § 345 trestniho zdkoniku nebo Sifeni poplasné zpravy podle §
357 trestniho zakoniku).

3. U podezfeni ze spachani nékterého z trestnych ¢inli neuvedenych v § 368 trestniho zakoniku
(podani oznameni dle Smérnice a Zakona nezbavuje oznamovatele oznamovaci povinnosti dle
daného ustanoveni trestniho zdkona), ¢i podezfeni ze spachani prestupku ma oznamovatel na
vybér, zda toto ucini prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému, externiho
oznamovaciho systému, nebo pfimo orgadnu verejné moci pfislusného k pfijimani oznameni
podle jinych pravnich predpist (v pfipadé trestniho oznameni jde o policejni organ a statniho
zastupce, v pfipadé oznameni prestupku jde o vécné a mistné pfislusny spravni organ), kdyz
pouze uvedené organy jsou kompetentni k posouzeni skutecnosti, zda doslo k napinéni skutkové
podstaty trestniho Cinu, nebo prestupku.

Oznamovatel by mél v idedlnim pripadé postupovat tak, Zze své oznameni poda nejprve interné u
Spolecnosti. Takovy postup je oboustranné vyhodny. Spole¢nost ma moznost na zjisténd podezieni
bezprostfedné reagovat mnohem efektivnéji nezli jiné organy a zabranit tak hmotnym skoddm i
poskozeni své povésti. Tento postup je vyhodny i pro oznamovatele, ktery dosdhne vyreSeni problému
s minimalnim prdvnim rizikem vyplyvajicim napf. z neopravnéného uverejnéni oznameni. V pfipadé, ze
takovyto interni oznamovaci kanal neni funkéni nebo se oznamovatel domnivd, Ze jeho ozndmeni
nebude prosetfeno, nebude chranéna jeho identita a hrozila by mu odvetnd opatfeni ze strany
Spolecnosti, mad moZnost své oznameni také podat pfimo prostfednictvim externiho oznamovaciho
systému, ktery zfidilo Ministerstvo spravedinosti CR. Podani ozndmeni timto zplsobem neni podminéno
podanim ozndmeni prostfednictvim interniho oznamovaciho systému.

Informace pred poddanim oznameni

Jaké povinnosti ma oznamovatel?
Oznamujici osoba by vzhledem k okolnostem a informacim, které ma k dispozici vdobé ozndmeni, méla
mit padny dlivod se domnivat, Ze ji oznamované Ci zvefejiiované skutec¢nosti jsou autentické a pravdivé.
Nelze tedy oznamovat skutecnosti védomé nepravdivé. Takové jednani muize byt sankcionovano.

Pri ziskani dokladd dokladajicich oznamované skutecnosti by se oznamovatel nemél dopustit jednani,
které by mohlo mit charakter trestného ¢inu.

Oznamovatel by mél jednat ve vefejném zajmu a v dobré vite, Ze jim podavané oznameni se opira o
vérohodna fakta a skutecnosti.

Oznamovatel by mél byt schopen identifikovat, jaké oblasti se protipravni jednani tyka (viz niZze oblasti
protipravnich jednani a vyjimky z moZnosti ozndmeni) a promyslet, jaké ovéfitelné informace o
ohlasovaném protipravnim jednani mlZe poskytnout. Rozsah a kvalita poskytovanych informaci mohou
pozitivné ovlivnit zplsob prosetfeni oznameni.

Jaké protipravni jednani lze oznamit?
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Davodnym bude oznameni o protipravni jednani, k némuZ doslo nebo ma dojit u osoby, pro niz
oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava pracovni €innost, a ktera ma znaky
trestného cinu nebo prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100.000,- K¢, nebo které porusuje zakon a/nebo které porusuje jiny pravni predpis nebo predpis
Evropské unie, jak tyto blize vymezuje Zakon.

Vyjimky z moZnosti ozndmeni podle § 3 Zakona
Bude-li oznamovatel mit opravnéné dlivody se domnivat, Ze ozndmeni je nezbytné pro odhaleni
protipravniho jedndni, nepovazuje se ozndmeni za poruseni bankovniho tajemstvi, smluvni povinnosti
mlcenlivosti, povinnosti ml¢enlivosti podle dafového rfadu ani povinnosti zachovavat miéenlivost podle
jinych pravnich predpist upravujicich praci nebo jinou obdobnou ¢innost, s vyjimkou povinnosti
a) zajistit ochranu utajovanych informaci a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit
probihajici trestni fizeni, nebo ochranu zvlastnich skute¢nosti podle zakona upravujiciho krizové
Fizeni,
b) zachovavat mlicenlivost pfi vykonu Cinnosti
notare, notarského kandidata a notarského koncipienta,
statniho zastupce, asistenta statniho zastupce a pravniho cekatele,
advokata a advokatniho koncipienta,
soudniho exekutora, exekutorského kandiddta a exekutorského koncipienta,
soudce, soudce Ustavniho soudu, asistenta soudce a justi¢niho kandidata,
zaméstnance notare, soudniho exekutora, advokdta a zaméstnance spolecnosti,
prostfednictvim které advokat vykonava advokacii jako spole¢nik podle zakona upravujiciho
vykon advokacie, nebo obdobné zahrani¢ni spolecnosti, nebo dalsi osoby, ktera se v rdmci
takové spolecnosti podili na poskytovani pravnich sluzeb,
c) zachovavat micenlivost pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pred soudem nebo jinym
organem vefrejné moci, nebo
d) zachovavat mliéenlivost pti poskytovani zdravotnich sluzeb.
Oznameni a jednani oznamovatele v souvislosti se zjistovanim informaci, které se pozdéji staly obsahem
oznameni, se nepovazuje za poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti, s vyjimkou pripaddl, kdy je
jednanim v souvislosti se zjistovanim takovych informaci spachan trestny ¢in; to neplati, pokud
oznamovatel neméli opravnény didvod se domnivat, Ze ozndmeni bylo nezbytné pro odhaleni
protipravniho jednani.
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Za oznameni se nepovazuje ¢ast oznameni, ktera obsahuje
a) jejich oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit podstatny bezpeénostni zdjem Ceské
republiky; podstatnym bezpe&nostnim zajmem Ceské republiky se pro Uéely tohoto zdkona
rozumi
1. svrchovanost, zemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,
2. vnitfni poradek a bezpecnost, véetné kritické infrastruktury a informacnich systému verejné
spravy,
ve vétsim rozsahu Zivoty a zdravi osob,
ochrana informaci o verejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpecnosti, ledaze je
zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,
5. plnéni mezinarodnich zavazk( v oblasti obrany,
6. vyznamné bezpecnostni operace, nebo
7. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,
b) o &innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, nebo
c) jejichz ozndmeni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovavat micenlivost duchovnich v
souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstuvi.
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Ochrana oznamovatele
Za odvetné opatfeni se zejména povazuje:
a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,
b) zprosténivykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho poméru,
c) zruseni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,
d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného,
e) uloZeni kdrného opatreni nebo kazeriského trestu,
f) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho priplatku,
g) preloZeni nebo prevedeni na jinou préaci nebo na jiné sluZzebni misto,
h) sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,
i)  neumoZnéni odborného rozvoje,
j) zména pracovni nebo sluzebni doby,
k) vyzadovani lékafského posudku nebo pracovnélékaiské prohlidky,
I) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo
m) zasah do prava na ochranu osobnosti.

Odvetnému opatieni nesmi byt vystaven oznamovatel ani

a) osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho dlivodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

c) osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele nebo osoba v obdobném postaveni,

d) osoba oznamovatelem ovladan3,

e) pravnickd osoba, v niz ma oznamovatel Ucast, osoba ovladajici, ovladana nebo osoba ovladana
stejnou ovladajici osobou,

f) pravnickd osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana
nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost,

h) svérensky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismen e) nebo f) zakladatelem
nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismen
e) nebo f) osobou, ktera zvysi majetek svérenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad
smrti.

V ptipadé anonymniho oznameni ndlezi oznamovateli od okamziku, kdy jejich totoznost vyjde najevo.

Osoba, pro kterou oznamovatel vykonava préaci nebo jinou obdobnou ¢innost, nesmi umoznit, aby
oznamovatel nebo osoby uvedené vyse byli vystaveni odvetnému opatfieni.

Ochrany pfed odvetnym opatfenim se nemuliZze domahat osoba, kterd podala védomé nepravdivé
oznameni.

Oznamovatel a osoba vySe uvedend maji pravo na pfimérené zadostiucinéni, byla-li jim odvetnym
opatfenim zplsobena nemajetkova Ujma.

Prava na ochranu ptfed odvetnym opatienim se nelze vzdat.

Jak je chranéna identita oznamovatele?
Do vnitfniho oznamovaciho systému Spolecnosti je pfistup umoZnén pouze specialné povérenym
zaméstnanclm (tzv. prislusSnym osobam), ktefi maji povinnost vidy chranit identitu oznamovatele.
TotoZznost oznamujici osoby nesmi byt sdélena bez jejiho vyslovného souhlasu nikomu dalSimu.
Povinnost zachovavat dlvérnost se netykd pouze totoZnosti oznamujici osoby, ale vztahuje se i na
jakékoli dalsi informace, z nichz by bylo moiné pfimo ¢i neptimo urcit jeji identitu. Vyjimkou z
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uvedeného pravidla je pouze situace, kdy totoZznost oznamovatele bude nutné sdélit organim
vySetfujicim trestnou Cinnost, ovsem i o této skuteénosti musi byt oznamovatel vyrozumén.

Prosetfeni oznameni

Jak rychle bude ozndameni vyfizeno?
Do 7 kalendarnich dnl oznamovatel obdrzi potvrzeni, Ze oznameni bylo pfijato a nejpozdéji do 3 mésicl
od zaslani potvrzeni obdrzi vyrozuméni o vyfizeni oznameni.

Jak bude ozndmeni prosetieno?
Po prijeti oznameni bude vidy posuzovana divodnost podaného ozndmeni a v pfipadé, Ze je oznameni
vyhodnoceno jako oddvodnéné, bude povérenou osobou Spoleénosti jako subjektu, kterého se
oznameni tyka, doporuceno opatieni k napravé nebo predejiti protipravniho stavu. V oddvodnénych
pfipadech mohou byt zavéry prosetfeni postoupeny také jako podnét organlim ¢innym v trestnim fizeni
nebo inspektoratim prace, popf. jinym pfislusnym organdim.

Ucinnost od 15.12.2023



